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Ratgeber in Buchform haben den Nachteil, dass man ihnen keine Frage stellen kann. Im Internet konnen Fachleute demniichst konkrete Antworten geben.

- Guter Rat per Videobotschaft

Personal Verrechnung in der Praxis

Ein oberdsterreichisches Start-up ist dabei, eine
Video-Enzyklopédie zu entwickeln, die mit typisch
menschlichen Fragen umgehen kann. Informatiker helfen
dabei, zwischen Mensch und Maschine zu tibersetzen.

Sascha Aumtiller

»Du gehst da rein und sagst nicht
die erste Zahl. Er, dein Gegeniiber,
sagt die erste Zahl!“ Die Erngh-
rungsheraterin und TV-Moderato-

rin Sasha Walleczek weifl, woven.

sie spricht: Wie Frauen erfolgreich
Gehaltsverhandlungen mit einer
ménnlich dominierten Chefetage

fithren, hat sie aus eigener Erfah-
rung gelernt. In einem knapp ein-
einhalbminiitigen Video auf der
Internet-Wissensplattform Exper-
taneous verrdt sie ihre Tipps.
Schlieflich tun sich viele andere
Karriereplanerinnen - und natiir-
lich auch -planer — dabei schwer.

.Millionen von Berufstitigen
miissen jeden Tag die richtigen

GEISTESBLITZ

gyl PR und Loy

Entscheidungen treffen. Unsere
Plattform soll auf Knopfdruck die
Funktion eines externen Mentors
iibernehmen, der aufgrund seiner
jahrelangen Erfahrung Tipps lie-
fert", prazisiert Hubert Hol%ann.
der Griinder und Geschiftsfithrer
von Scio Enterprises, die Idee hin-
ter dem Projekt.

Was Expertaneous genau ist -
aufler ein Arbeitstitel samt einer
ersten Beta-Version -, kann aber
Faganwé‘.rtig noch gar nicht so
eicht definiert werden. Erst An-
fang 2011 entstand Scio als Start-
up-Unternehmen des oberdster-
reichischen Softwareparks Ha-

Den Geruch im Gehirn einfangen

Veronika Schopf erforscht mit Mathematik die olfaktorische Wahrnehmqng

Karin Krichmayr

Das Perfide am Geruchssinn ist,
dass er so schwer zu fassen ist. Ob-
wohl wir 20 Prozent unserer Um-
welt iiber die Nase wahrnehmen,
sind wir uns dessen meist nur
dann bewusst, wenn wir beson-
ders intensiven Geriichen begeg-
nen. Die olfaktorische Wahrneh-
mung ist zudem #uferst fliichtig:
»Das sensorische System adaptiert
sich total schnell”, sagt Veronika
Schipf. ,Wenn man auf eine grau-
sige Toilette geht, nimmt man be-
reits nach 16 Sekunden den Ge-
stank nicht mehr wahr, weil keine
neuen Geruchsmolekiile an den
Rezeptoren andocken koénnen.”

Dieser im Alltag dankbare Me-
chanismus macht der Gehirnfor-
scherin zu schaffen: Sie arbeitet
an Verfahren, um der Geruchs-
wahrnehmung im Gehirn auf die
Spur zu kommen, bevor sie sozu-
sagen wieder verduftet ist. Dazu
bedient sich Veronika Schopf der
funktionellen Magnetresonanzto-
mografie (IMRT). Das ist ein bild-
gebendes Verfahren, das die Dar-
stellung von Gehirnaktivitéten er-
laubt. Mit mathematischen Me-
thoden versucht sie, aus den Bil-
dern die richtigen Informationen
herauszufiltern.

LIch suche in Daten nach der
Wahrheit - ohne im Vorhinein
eingé Hypothese zu haben, wie es
funktioniert®, beschreibt Schépf
ihren Ansatz. Die 29-jahrige Wis-
senschafterin an der Abteilung fiir
Neuroradiologie der Medizini-

Veronika Schipf: Mathematike-
rin und Hirnforscherin. Foto: A Bart!

Juli von der Femtech-Initiative des
Verkehrsministeriums zur Exper-
tin des Monats gekiirt.

In einem aktuellen, vom Wis-
senschaftsfonds FWF finanzierten
Projekt beschiftigt sich Schipf
mit Anosmie, einer neuronalen
Krankheit, die den Verlust des Ge-
ruchssinnes bezeichnet. ,Es hat
sich gezeigt, dass Patienten mit
speziellem Riechtraining Teile

er Geruchswahrnehmung wie-
dererlangen  kénnen®, erklért
Schopf. ,Wir untersuchen, was
dabei im Gehirn passiert, um die
Therapie zu verbessern.*

In einem zweiten Schwerpunkt
erforscht sie die Entwicklung des
fetalen Gehirns im Mutterleib.

dere iiber den Ruhezustand des
Gehirns, eine Art Standby-Modus.
In vergangenen Projekten hat sie
bereits ein Verfahren zur Daten-
auswertung entwickelt, mit dem
der Ruhezustand des Gehirns,
etwa von einer Gruppe von Alz-
heimer-Patienten mit dem von ge-
sunden Menschen verglichen
werden kann. ,Auf diese Weise
kénnen Daten auf Gruppenbasis
statistisch ausgewertet werden®,
sagt Schapf.

Interdisziplinér zu arbeiten war
schon immer Anliegen der gebiir-
tigen Tirolerin. Als Tochter einer
Mathematiklehrerin lag das Studi-
um der Technischen Mathematik
in Innsbruck nicht fern. Fiir die
Diplomarbeit begab sie sich dann
auf medizinisch-biologisches Ter-
rain: Auf der Gerichtsmedizin
analysierte sie DNA-Datenbanken
auf Fehler.

Das Doktorat absolvierte sie
dann in Miinchen — im Fach Hu-
manbiologie. 2008 wechselte sie
dann an die Med-Uni in Wien, wo
sie vorerst am ,MR Centre of Ex-
cellence” an Auswertungsmetho-
den fiir funktionelle Bi d%ebnng
arbeitete. Seit einem Jahr forscht
sie auf der Neuroradiologie.

+Das Spannende an der Gehirn-
forschung ist herausznfinden,
was dahinter liegt - und das wird
noch lange dauern®, schildert Ve-
ronika Schiépf ihre Motivation.
Blof einen Nachteil hatte der stéin-
dige Umgang mit Geriichen im La-
bor: ,Ich kann den Duft von Rosen
nicht mehr ausstehen, Ich finde

Wi Sie J:edas. Taam auf Hachstiorm wringen

genberg. Bereits im Mai 2011 zihl-
te die Tech Tour Association, eine
Vernetzungsplattform fiir Spit-
zentechnologie mit Sitz in Genf,
diese Firma zu den 25 vielverspre-
chendsten Start-ups Europas. Im
Juni ist Expertaneous dann bereits
online gegangen - allerdings noch
nicht als funktionsfihiges Tool,
sondern erst einmal als Demo zu
einem ambitionierten Vorhaben.

»Wir sind gerade dabei, die ers-
ten Initialsets mit Experten zu pro-
duzieren. In Zukunft werden das
ein paar hundert Videos pro Men-
tor sein®, erzdhlt Hofmann, Auf
dieser Wissensplattform - so viel
ist schon klar - werden thematisch
unterschiedliche Kanile gebiin-
(delt. Management- und Verhand-
lungstipps kommen zuerst, spéter
folgen Ratschlége fiir die Gesund-
heit und die richtige Erndhrung.

Ein wesentlicher Unterschied
zu sozialen Netzwerken besteht
darin, dass sich nicht jeder Video-
botschafter selbst zum erten
erkliren kann. Das ist auch des-
halb notwendig, weil diese Form
des Cnachiugsgkﬁnﬁig nur gegen
eine monatliche Gebiihr fiir
jeweiligen Kanal zur Verfiigung
gestellt wird.

Hofmann setzt fiir diesen ,Con-
tent mit Vorvalidierung® auf gute
Kontakte und die Kenntnisse, die
er unter anderem withrend seiner
13-jéhrigen Tétigkeit als Wirt-
schaftsinformatiker in den USA
gesammelt hat. Die Idee, Exper-
tenwissen von qualifizierten und
bekannten Menschen jedermann
zugdnglich zu machen, hatte er
schon vor der Internet-Ara - nur
war sie zu diesem Zeitpunkt kaum
bis gar nicht realisierbar.

Schlaues Suchfeld

Warum diese Video-Enzyklopi-
die dennoch kein simples ,Be-
zahl-Youtube fiir Manager* ist,
liegt wiederum an der véllig an-
ders strukturierten Technologie
hinter der Plattform. Ein un-
scheinbares Suchfeld auf der
Webseite biindelt dabei quasi die
gesamte Forschungsarbeit, die zur

unktgenauen Wissensvermitt-
ung notig ist. Josef Kiing vom In-
stitut fiir anwendungsorientierte
Wissensverarbeitung (FAW), ei-
ner Forschungsstelle der Johan-
nes-Kepler-Universitit Linz, er-
kldrt, wie dieses Feld funktioniert.

.Was wir fiir Scio entwickeln,
ist eine Art intelligentes Fragebe-
antwortungssystem. Gibt der Be-
nutzer etwa ,Wie fange ich Wale?"*
in dieses Suchfeld ein, bekéme er
normalerweise die Riickmeldung:

Hlu.: Aydogdu

Managementfragen!" Das bedeu-
tet, es werden stur Dinge heraus-
gefiltert, die andere Benutzer un-
ter Umsténden dennoch als rele-
vant empfinden®, meint Kiing,
Das wissenschaftliche Patentre-
zept fiir die sinnvolle Zuordnung
einer Benutzerfrage liegt nun in
der Kunst, den richtigen Mix be-
kannter Verfahren einzusetzen.
Erstens kommen dabei Fragehis-
torien zum Einsatz - dies setzt

aber voraus, dass die Plattform be- -

reits viele Benutzer besitzt, die
schon einmal Rat erbeten haben.

Begriffsnetzwerk

Zweitens werden semantische,
also sinnverstehende Technolo-
gien verwendet. Die werden in der
Informatik auch Ontologien ge-
nannt und bezeichnen die Mdg-
lichkeit, iiber einen Referenzwort-
schatz Beziehungen zu dhnlichen
Begriffen herzustellen-So ein ,to-
picspace” - oder Begriffsnetzwerk
- ist aber nur so gut wie das Wor-
terbuch, das ganz zu Beginn ein-
erichtet wurde. Kiing gibt zu be-
enken, dass es von vornherein zu
eng gefasst sein kann und die
Suchabfrage spiter einschrinkt.
Deshalb wird als dritte Methode
zusatzlich die Statistik eingesetzt,
Aussa%fn iiber die Haufigkeit
von ,wichtigen und unwichtigen®
Wiortern sind jener Ansatz, mit
dem praktisch samtliche kommer-
ziell erfolgreiche Suchmaschinen
arbeiten. Die sachliche Richll}kait
von Wortkombinationen ist dabei
villig irrelevant. Deshalb kénnen
damit von Menschen gestellte Fra-
en nur schlecht zu bereits vor-
andenen und inhaltlich ver-

gleichbaren umgeleitet werden.
Als den wissenschaftlich an-
spruchsvollsten Teil dieser For-
schungskooperation bezeichnet
Kiing die zukiinftige Integration
einer Zeitkomponente in die Su-
che. Aus der Beobachtung der Ab-
folge von Benutzeranfragen - also
wie sich ein Mensch von einer Fra-
zur nachstlogischen hantelt -
assen sich wertvolle Trends zur

besseren Beantwortung ablesen.
Wenden sich Ratlose iibrigens
mit noch nie formulierten Wiin-
schen an die Experten der Platt-
form, kénnen die Antwortvideos
auch ,on demand® produziert
werden. Vorausgesetzt natiirlich,
die Frage hat noch irgendetwas
mit dem entsprechenden Wis-
senskanal zu tun - und konnte
auch andere User auf der Suche
nach kompetenten Antworten be-

schiftigen,

A www.scioenterprises.com
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